TROZ®TECHNIK

Som VVS-entreprendr, montdr eller serviceperson ska du se till att fel dtgérdas pa ett
tillforlitligt satt ovan for dig sjalv och dina kunder.

Fel som kraver service pa plats kan aldrig uteslutas, inte ens med den mest
avancerade tekniken. Om ett fel uppstar i vara produkter och system, under eller
utanfér garantiperioden, finns vart tekniska serviceteam déar for att hjélpa till, snabbt
och kompetent.

For att sakerstéalla att din felrapport behandlas sa snabbt och effektivt som magjligt, se
till att inkludera féljande information:

e Leveransdatum fér TROX komponenter och system
e Ordernummer och artikelnummer

e Produktbeteckning
e Kort beskrivning av felet

Rapportera felet i det elektroniska felrapporteringssystemet eller kontakta vara
medarbetare pa tekniska avdelningen.


https://www.trox.no/se/service/reklamasjon-4a6cdf6b7c9d1c01
https://www.trox.no/
https://www.trox.no/
https://www.trox.no/se/service-cf622e769deeea23
https://www.trox.no/se/service/montering-drift-92dc3889209c0adf
https://www.trox.no/se/montering-drift/ig%25C3%25A5ngkoerning%25C2%25A0-51751372557976c0
file:///se
https://www.trox.no/se/kontakt-6635c0c7124b1ce6
https://www.trox.no/se/imprint-4dc0dba9ffc0de44
https://www.trox.no/se/side-services/leverans--och%25C2%25A0betalningsvillkor%25C2%25A0trox-as-6a08df173c409042
https://www.trox.no/se/our-privacy-policy-7a52c09dba061a4f
https://www.trox.no/se/disclaimer-d1951b0db7e4e281
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