TROZ®TECHNIK

Som VVS-entreprengr, montgr eller servicepersonell ma du sgrge for at feil blir
utbedret pa en palitelig mate ovenfor for deg selv og dine kunder.

Feil som krever service pa stedet kan aldri utelukkes, selv ikke med den mest
avanserte teknologien. Hvis det oppstar en feil i vére produkter og systemer, i eller
utenfor garantiperioden, er vart tekniske serviceteam der for 3 bista, raskt og
kompetent.

For & sikre at melding om feil behandles sa raskt og effektivt som mulig, ma du sgrge
for & inkludere falgende informasjon:

e Leveringsdato for TROX komponentene og systemene

e Ordrenummer og varenummer

e Produktbetegnelse

e Kort beskrivelse av feilen

Rapporter feilen i det elektroniske feilmeldingssystemet eller kontakt
vare ansatte i teknisk avdeling.


https://www.trox.no/en/service/reklamasjon-4a6cdf6b7c9d1c01
https://www.trox.no/
https://www.trox.no/
https://www.trox.no/en/services-2111695f75b5f397
https://www.trox.no/en/services/installation-be7e6aeea435e76a
https://www.trox.no/en/installation/igangkj%25C3%25B8ring-c8e49f7342993691
file:///en
https://www.trox.no/en/contact-209435bb89ad9916
https://www.trox.no/en/side-services/imprint-49bdd2a712436a2d
https://www.trox.no/en/side-services/delivery-and-payment-terms-trox-auranor-as-dd264bab45ce6c51
https://www.trox.no/en/side-services/our-privacy-policy-27ed7e681dcccb9c
https://www.trox.no/en/side-services/disclaimer-f1c1ad1d7bfae8c2
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